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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN FÜR RESTAURANT RESERVIERUNGEN 

 
 
§ 1 GELTUNG DER ALLGEMEINEN STORNIERUNGSBEDINGUNGEN 
 
DIESE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN UNSERER 4 RESTAURANTS L.A. JORDAN/LOUNGE, RES-

TAURANT 1718, RESTAURANT SUSHI B., RESTAURANT RIVA SIND GRUNDLAGE VON TISCH-

RESERVIERUNGEN. NEBENABREDEN UND VERTRAGSÄNDERUNGEN BEDÜRFEN DER TEXT-

FORM. DIES GILT AUCH FÜR DIE AUFHEBUNG DES TEXTFORMERFORDERNISSES. 
 
§ 2 VERBINDLICHKEIT DER TISCHRESERVIERUNGEN 
 
MIT IHRER TISCHBESTELLUNG GEBEN SIE DIE RECHTLICH BINDENDE ERKLÄRUNG AB, 
ZUM ZEITPUNKT DER RESERVIERUNG MIT DER ANGEKÜNDIGTEN PERSONENZAHL IM 
RESTAURANT ZU ERSCHEINEN UND VON DEN AUF DER KARTE ANGEBOTENEN SPEISEN UND 

GETRÄNKEN AUSZUWÄHLEN UND ZU BESTELLEN. MIT DER TISCHRESERVIERUNG WIRD SOMIT 

EIN SCHULDVERHÄLTNIS BEGRÜNDET. 
 
§ 3 KOSTENLOSE STORNIERUNG 
 
(1) 
RESTAURANT L.A. JORDAN: SOFERN SIE DEN VEREINBARTEN TERMIN NICHT WAHRNEHMEN 

KÖNNEN UND DIE RESERVIERUNG BIS SPÄTESTENS 3 TAGE VOR DEM VEREINBARTEN 
TERMIN ABSAGEN, WERDEN KEINE STORNIERUNGSGEBÜHREN BERECHNET. 
 
RESTAURANT L.A. JORDAN LOUNGE: SOFERN SIE DEN VEREINBARTEN TERMIN NICHT WAHR-

NEHMEN KÖNNEN UND DIE RESERVIERUNG BIS SPÄTESTENS 2 TAGE VOR DEM VEREINBARTEN 
TERMIN ABSAGEN, WERDEN KEINE STORNIERUNGSGEBÜHREN BERECHNET. 

 
RESTAURANT SUSHI B.: SOFERN SIE DEN VEREINBARTEN TERMIN NICHT WAHRNEHMEN KÖN-

NEN UND DIE RESERVIERUNG BIS SPÄTESTENS 1 TAG VOR DEM VEREINBARTEN 
TERMIN ABSAGEN, WERDEN KEINE STORNIERUNGSGEBÜHREN BERECHNET. 

 
IN IHREM EIGENEN INTERESSE UND ZUR VERMEIDUNG VON MISSVERSTÄNDNISSEN RATEN WIR 
IHNEN, PER EMAIL AN UNSERE E-MAIL-ADRESSE: INFO@KETSCHAUER-HOF.COM, PER TELE-

FON ODER HÖCHSTPERSÖNLICH IM RESTAURANT ABZUSAGEN. 
 
(2)  
KEINE GEBÜHREN ENTSTEHEN FERNER, SOWEIT ES UNS NOCH MÖGLICH IST, DEN 
VON IHNEN STORNIERTEN TISCH KURZFRISTIG AN ANDERE GÄSTE ZU VERGEBEN. 
 
§ 4 STORNIERUNGSGEBÜHREN 
SAGEN SIE NICHT RECHTZEITIG GEM. § 3 ABS. 1 IHRE TISCHRESERVIERUNG AB ODER 
ERSCHEINEN SIE AN DIESEM TAG NICHT ZUR RESERVIERTEN UHRZEIT, KÖNNEN WIR 
EINEN ANGEMESSENEN ERSATZ FÜR UNSERE NUTZLOSEN AUFWENDUNGEN VERLANGEN. 
DIESE STORNIERUNGSGEBÜHREN BETRAGEN JE ANGEMELDETEM GAST: 
L.A. JORDAN: 150€  
L.A. JORDAN LOUNGE: 75€  
SUSHI B.: 30€  
GLEICHES GILT, WENN WENIGER ALS DIE ANGEKÜNDIGTE GÄSTEZAHL ERSCHEINT. 
 
§ 5 NACHWEIS EINES GERINGEREN SCHADENS 
 
ES BLEIBT IHNEN UNBENOMMEN, NACHZUWEISEN, DASS KEINE ODER WESENTLICH 
GERINGERE KOSTEN ENTSTANDEN SIND ALS MIT DER VORSTEHENDEN PAUSCHALE 
VORGESEHEN. 
 
§ 6 VERSPÄTETES EINTREFFEN IM RESTAURANT 
 
VERSPÄTETES EINTREFFEN IM RESTAURANT VON BIS ZU 15 MINUTEN NACH DEM VEREINBAR-

TEN TERMIN WIRD TOLERIERT UND LÖST KEINEN ANSPRUCH AUF STORNIERUNGSGEBÜHREN 

AUS. IM FALLE EINES VERSPÄTETEN EINTREFFENS KONTAKTIEREN SIE UNSER RESTAURANT 

RECHTZEITIG. 
 
§ 7 GELTENDMACHUNG VON STORNIERUNGSGEBÜHREN 
 
SIE LEISTEN PER KREDITKARTE EINE GARANTIE FÜR IHRE RESERVIERUNG. DIE GEBÜHR FÜR 

EINE NICHT FRISTGERECHTE STORNIERUNG ODER NICHT-ERSCHEINENS WIRD VON DER ANGE-

GEBEN KREDITKARTE AM TAG DER RESERVIERUNG ABGEBUCHT. 
 
§ 8 ERSTATTUNG ZUSÄTZLICHER AUFWENDUNGEN 
 
SOWEIT SIE UNS BEAUFTRAGT HABEN, ZUSÄTZLICHE LEISTUNGEN ZU ERBRINGEN, WIE 
ETWA DEN TISCH BESONDERS ZU DEKORIEREN, RECHNEN WIR UNSERE AUSLAGEN 
STETS ZUSÄTZLICH AB. AUF WUNSCH ERTEILEN WIR IHNEN AUSKUNFT UND LEGEN 
NACHWEISE VOR. 
 
§ 9 DATENSCHUTZ 
 
BEI ONLINE-RESERVIERUNGEN: 
UNSERE DATENSCHUTZERKLÄRUNG FINDEN SIE HIER: HTTPS://WWW.KETSCHAUER-
HOF.COM/DATENSCHUTZ/  
BEI RESERVIERUNGEN VOR ORT: 
UNSERE DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN SIND AM EMPFANG AUSGELEGT. 

https://www.ketschauer-hof.com/datenschutz/
https://www.ketschauer-hof.com/datenschutz/

